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Des guichets qui dialoguent 
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Nous avons été invités à diagnostiquer deux beaux 

guichets tout neufs dans un contexte bruyant,  

où « personne ne s’entend ». 

 

Les guichets présentent les erreurs de conception 

acoutique classiques :  

- trous à parole 

- « passe-billets 15 cm ouvert sur toute la largeur 

- tablette étroite et basse à 70 cm 

- absence de boucle malentendants 

 

En visite, nous faisons un montage « volant » de  

notre proposition avec un réglage adapté. 

La solution est immédiatement concluante et  

l’installation décidée. 

Après installation 

Le choix des micros directionnels 

en équerre haute côté public  

a permis d’éviter la perturbation  

des ouvertures et de concentrer  

la prise de son. 

 

Les haut-parleurs écartés dans  

les coins évitent tout effet larsen. 

 

Les guichet dialoguent parfaitement. 

guichet bas 70 cm 

trou  
à paroles 

ouverture « passe billets » 

hauteur 15 cm sur toute la largeur 

HP design 

inox antivandale 

Micro directionnel 

sur équerre inox 

35 cm 

 

duo dynamic 

pupitre agent HP agent unité centrale  alimentation 

400.054.01 

BIM 40.005.27L HP 
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